
Wer wir sind

Ein innovatives, führendes und expandierendes IT-Systemhaus
im Rhein-Main-Gebiet. Wir konzipieren und realisieren für
unsere Kunden maßgeschneiderte IT-Lösungen in den
Bereichen Infrastruktur, Security, Kommunikation und
Managed-Service.

Seit über 25 Jahren profitieren unsere Kunden im Mittelstand
und öffentliche Auftraggeber von unseren Beratungs- und
Dienstleistungen.

Was wir Dir bieten

✓ Ein Umfeld, in dem Wertschätzung und Teamspirit maßgeblich für den 
Unternehmenserfolg sind

✓ Mitwirken in einem zukunftsträchtigen und wachstumsorientierten 
Themenfeld rund um die IT

✓ die Chance sich im Unternehmen individuell einzubringen
✓ Weiterbildungen in marktführenden Technologien
✓ Firmen-Events (Bowling, Grillfeier, Weihnachtsfeier, etc.)
✓ direkte S-Bahn Anbindung (400 m) / Firmenparkplätze vorhanden
✓ moderne Geräteausstattung (HP EliteBook, iPhone)
✓ Home-Office möglich

Deine Aufgaben

✓ Unterstützung des Service Teams bei Supportanfragen und Kundenprojekten
✓ Fehlerbehebung durch den Einsatz von Diagnosesystemen
✓ Einführung & Inbetriebnahme von Hard- und Software
✓ Aufbau von fundiertem Fach- und Produktkenntnissen
✓ Zukünftig eigenständiges Bearbeiten der Supportanfragen unserer Kunden
✓ Erstellung von Systemdokumentationen und Bedarfsermittlung an IT-Systemen

Dein Profil

✓ Abgeschlossener Schulabschluss mit Abitur oder Fachhochschulreife
✓ gerne auch Quereinsteiger aus dem Studium
✓ Lösungsorientiertes Denken - das „Allrounder-Gen“
✓ Interesse an IT und der Chance sich im Unternehmen einbringen zu dürfen
✓ Spaß an mathematisch-technisch geprägten Aufgabenstellungen
✓ Interesse an Fortbildung und Weiterentwicklung
✓ selbstständiges Arbeiten und Motivation zur Bewältigung neuer Herausforderungen
✓ der Umgang mit Kunden sollte Dir Freude bereiten
✓ fließende Deutsch- und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
✓ PKW-Führerschein

Interesse geweckt? Für nähere Informationen steht Dir Michael Richter unter Tel. +49 (6034) 9396-0 zur Verfügung. Bitte sende Deine vollständigen
Bewerbungsunterlagen inkl. Lichtbild sowie Deines frühestmöglichen Eintrittstermin an jobs@prolan-computer.de.
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